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LKAB tar steget in i framtiden
med hyperkonvergerad
infrastruktur




S b T

i

3 he o R T

Wk

ta gruvbolag

ors

tt av varldens st¢

ar e

“
~
B
fl-.' - -~
T 5 =
»~ B —
= e
- i g
- R e . ¥
«in”ﬂnir Wi o
—r A -
<l b 2
i % T
X e S
i —— e ey .
P o
i 7 %
o —
= pooge #E
T P ——
& e

T-system ar det lite som att gora

byter |

en hjarttransplantation mitt under ett

istanslopp.

aende langd

o

pagaen



"Mitt storsta intresse ar att driften gar sa
storningsfritt som majligt. Dar overtraffade
migreringen verkligen vara forvantningar;
det gick otroligt smidigt.”
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vi flyttade over, sager Rory Wikrman som/ar sektionschef for IT-drift. Han var den som
tog over efterprojekt fasen och borjade anvanda miljon.

- Mitt stOfsta intresse ar att driften gar sa storningsfritt som maojligt. Dar dvertraffade
migreringen verkligen vara forvantningar; det gick otroligt smidigt, sager han.

Redan 2013 satte LKAB upp en testmiljo med Nutanix for att testa tekniken. Da var
de bland de forsta i Sverige att kora Nutanix.

- Hosten 2013 blev vi kontaktade av LKAB som hade hort talas om Nutanix och ville
utvardera ny teknik for framtida datacenter. Vi presenterade plattformen for dem
och de tyckte att det sag lovande ut, berattar Johan Tungstrom pa NetNordic, och
fortsatter:

— Testmiljon var klar i januari 2014 och de var valdigt imponerade av resultaten redan
fran borjan.

LKAB:s ordinarie maskinpark som installerades 2012 bestod da av tva Vblock med
utrustning fran bland annat Cisco, VMware och EMC. Ett alternativ hade varit att
bygga vidare pa samma infrastruktur nar utrustningen narmade sig end-of-life, men
istallet valde LKAB att gora ett tekniksprang.

- Reinvestering i den befintliga utrustningen skulle bli for kostsamt och vi ville inte
fortsatta med den aldre tekniken utan var nyfikna pa hyperkonvergerat datacenter,
sager Rory Wikman.

Eftersom LKAB ar ett bolag helagt av svenska staten gjordes en offentlig upphandling
med anbudsforfarande for att utrona vilken 16sning som skulle passa bast. Med

i anbudsstriden fanns en uppsjo l6sningar fran saval etablerade féretag som
uppstickare.

- Vivalde mellan allt frdn traditionella SAN-I6sningar till andra konkurrerande
"software defined”-I6sningar, sager Christoffer Niemi som ar IT-arkitekt pa LKAB.

Att valet foll pa Nutanix berodde till stor del pa att LKAB redan fatt en forsmak av
deras l6sning fran den tidigare testmiljon med ett antal Nutanix-noder.

- Vi tjuvstartade 2013 med
software defined data
center och sag uppsidan
med det. Vi kande att
Nutanix var en tillforlitlig
I6sning eftersom vi har
kort det ganska lange. Vi
litar pa att det funkar i drift,
samtidigt som det uppfyller
de krav vi hade till ett
fordelaktigt pris, fortsatter
han.

Intelligensen
sitter i mjukvaran

Hyperkonvergerad infrastruktur innebar ett nytt satt att tanka kring datacenter.
Istallet for att ha kostsam, specialkonstruerad hardvara som skoter de olika delarna
i ett datacenter ar tekniken mjukvarudefinierad, vilket betyder att funktionalitet kors
i program pa en server. Det gor att man lattare kan anpassa utrustningen efter ett
vaxande behov och bygga ut med sa kallade noder.

- Hardvaran ar standardkomponenter "off the shelf”. Det &r mjukvaran som ar hela
intelligensen, sager Johan Tungstrom.

Den stora skillnaden for LKAB mot den tidigare I6sningen ar framforallt tva saker:
enklare administration och en 6kad flexibilitet.

- Prism Pro ar ett valdigt bra administrationsgranssnitt med ett "1-click’-tank. Att
satta upp nya servrar ar valdigt smidigt och det ar latt att folja upp och monitorera
hur systemet mar. Man ser i god tid nar man behover gora forandringar innan det
blir bekymmer, sager Rory Wikman.
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"De tidigare tva Vblocken vagde 1500 kilo styck, vilket bland
annat kravde att golvet i datahallen fick byggas om. Den nya
hardvaran bestar bara av tva halvrack med hardvara, nagot
som bade blir billigare och battre for miljon.”

JOHAN TUNGSTROM, NUTANIX SALES EXPERT, NETNORDIC

Med béttre insyn i systemet ar det ocksa lattare gar att planera for vilka resurser som
kommer att behdvas i framtiden.

- | granssnittet ser du din run-rate 6ver tid och hur mycket resurser du konsumerar
i form av RAM-minne, CPU och sd vidare. Baserat pa din historik kan systemet gora
intelligenta planeringar, sager Johan Tungstrom.

Strax innan sommaren 2017 var avtalet om det nya datacentret klart och i slutet av
juli levererade NetNordic hardvaran till LKAB; en kombination av Nutanix, Rubrik for
backup och Zerto for disaster recovery. Rent fysiskt innebar den nya I8sningen en
stor skillnad: de tidigare tva Vblocken vagde 1500 kilo styck, vilket bland annat kravde
att golvet i datahallen fick byggas om. Den nya hardvaran fran Nutanix och Rubrik
bestar bara av tva halvrack med hardvara, nagot som bade blir billigare och battre for
miljon.

- Dels blir hallplatsen i datacentret mindre, dels drar utrustningen mindre strom och
kraver mindre kylning, sager Johan Tungstrom.

Efter installationen av sjalva hardvaran var man framme vid den kritiska delen: mi-
greringen. Nar den tidigare IT-miljon installerades tog migreringen tio veckor. Med
en verksamhet som ar i drift 365 dagar om aret och dér en dags brytning genererar
malm motsvarande sex Eiffeltorn réaknat i mangden stal innebér varje driftstopp stor
ekonomisk paverkan. Nu var migreringen éver pa knappt fyra veckor.

- Man paketerade tio olika migreringar med applikationer och servrar. Det var bara
nar de hogprioriterade applikationerna skulle migreras som man behdévde informera
verksamheten, resten gick Iopande. Kontorsapplikationer till exempel kan man ju
gora efter kontorstid, berattar Kerstin Ronnberg som ar change manager och hanter-
ar driftsattningarna.

-----
’ L




- Det mest kritiska systemet ar gruvans inpasseringssystem. Det haller koll pa vilka
som ar i gruvan och var. Gar det ner sd kan vi inte genomfora vara sprangningar
pa ett sakert satt, och en stoppad sprangning ar vard tiotals miljoner kronor, sager
Kerstin Ronnberg.

Trots att LKAB bytte till en helt ny arkitektur och dessutom genomforde bytet under
full drift gick projektet i det narmaste helt smartfritt.

- Det var ett av de battre IT-infrastruktur projekten vi kort. Vi migrerade 358 servrar,
i princip storningsfritt, och holl tidsplanen med god marginal. Verksamheten har
knappt markt att vi bytt badda vara datacenter sa det ar en riktigt framgang, sager
Jonas Esko.

En av framgdngsfaktorerna var en gedigen planering:

- Alla relevanta resurser var pa banan och jag var inspelad i god tid. Det ar inte alla
projekt som gar sahar bra, sager Kerstin Ronnberg.

- Johan Tungstrom involverade berdrda delar av organisationen pa ett bra satt och
hade en bra dialog med vara change managers. Det marktes att han jobbat som
projektledare forr, sager Rory Wikman.

Med den nya IT-miljén pa plats kan LKAB utforska vilka nya mojligheter de har att
leverera IT-stod till sin verksamhet, sarskilt nar ny teknik som Al och Internet of
Things star for dorren.

- Med NetNordic och Nutanix ar vi redo for den typen av losningar ocksa. Nar allt fler

delar av foretaget digitaliseras blir IT bara viktigare och viktigare. Nu kanner vi att vi ar
rustade for framtiden, sager Jonas Esko.

PROJEKTTID ANTAL MIGRERADE SERVRAR

358

Migreringsprojektet tog Projektet inkluderade teknologier
4 veckor - forra gangen tog det fran Nutanix, Zerto och Rubrik.
10 veckor
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Joel Lindberg, Senior Systems Engineer

Nutanix utmanar det traditionella sattet att driva data center precis som
elbilar utmanar bensin, eller Apples iPhone utmanade telefontillverkarna. Nar
man traditionellt investerar i infrastruktur sa forséker man fa in sa mycket
hardvara som budgeten racker till och forbrukar den under avskrivningstiden
pa 3-5 ar.

Var idé ar annorlunda da den grundar sig i "web scale design”. Med Nutanix kan
du borja smatt och expandera allteftersom behovet férandras. Samtidigt ser
designen och hanteringen likadan ut oavsett om du har en eller 100 noder.

Vi demokratiserar den har typen av extremt innovativa l6sningar som ofta varit
exklusivt forbehallet de stora molnforetagen. Samma teknologi som Google,
Amazon och Facebook anvander ar nu tillganglig for alla.

Vi ar precis som NetNordic ett relativt ungt foretag och har ofta en nara

relation till vara kunder. Min roll i projektet med LKAB var primart att forklara
den underliggande tekniken och ta reda pa vad de behdvde for att méta sina
behov. Den storsta fordelen med den nya I6sningen ar att de far en forenklad
infrastruktur med farre rorliga delar. Den tidigare 16sningen bestod av utrustning
fran 3-4 olika tillverkare som ska konfigureras, évervakas och underhallas. Den
nya lésningen reducerar komplexiteten vilket gor att LKAB kan fokusera pa att
utveckla battre och snabbare applikationer som moter verksamhetens krav.

En utmaning med projektet ar det geografiska laget. For att slippa skicka
reservdelar dver hela Sverige byggde vi upp ett reservdelslager pa plats. Enligt
kunden var det ingen av de andra tillverkarna som kunnat tillfredsstalla det
behovet.

En annan utmaning var att LKAB var ganska begransade vad gallde driftstopp

i de olika applikationerna. Eftersom vi anvande Zerto for migreringen kunde vi
replikera det mesta av datat under drift och sedan under ett kortare avbrott
syna det sista datat och starta upp pa andra sidan. Pa sa satt kunde vi anvanda
servicefonstren mer effektivt.

NetNordic skotte projektledningen extremt bra. Det var ett stort projekt aven for
Nutanix, sd vi var valdigt mana om att det skulle blir bra. Vi hade resurser att satta
in ifall det skulle ha behdvts, men NetNordic hade kompetens som var mer an
nog for att utféra projektet.
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Rikard Stjernman, Senior Systems Engineer Dan Martensson, Regional Seles Manager

Jag var involverad i projektet fran forsta borjan i februari. LKAB ville ha Zerto ar en mjukvarubaserad I6sning som replikerar och automatiserar

en backupldsning med samma tank som Nutanix-plattformen och da var failover mellan olika siter, oberoende av underliggande hardvara. Vi replikerar

det naturliga att valja Rubrik. Traditionella backup-l6sningar bygger pa en alla férandringar som sker pa utvalda virtuella maskiner 6ver till mottagande

arkitektur som ar valdigt gammal med master media och klient. Rubrik har en sida, utan att det paverkar prestandan pa den primara miljon.

arkitektur som ar masterless och blir darfor enkel att skala ut pa bredden med

fler noder. LKAB har som verksamhet behov av en valdigt hog SLA. Initialt tittade vi pa hur stor
del av applikationsfloran som har hog risk och hogt beroende och kom fram till att

En fordel med var arkitektur ar att vi har direkt tillgang till datat. En traditionell 20 procent av den totala infrastrukturen ar "tier 0" eller "tier 1" ur ett RTO-perspektiv

backupldsning maste lasa tillbaka materialet till primar lagring innan du kan kora (Recovery Time Objective, nertid efter ett datahaveri).

igen, men med Rubrik kan du starta fran din backupversion med likvardig prestanda.

Det gor att vi har en RTO (Recovery Time Objective, nertid efter ett datahaveri) pa Vi levererar en RPO (Recovery Point Objective) pa mellan 5-30 sekunder, och nar det

20-30 sekunder. Vara kunder kan da starta fran sin backup och samtidigt gd in i den galler RTO pratar vi minuter. Tittar man pa traditionella satt att gdra samma sak hade

infekterade datan och goéra en root cause-analys. man en RPO pé flera timmar, och en RTO pa timmar eller dygn. Vi trycker ner de har

siffrorna ganska hart, det ar hela grejen med Zerto.
Man kan sjalvklart ocksa anvanda backupdata till annat an bara aterstallning efter ett

haveri. En administrator som vill gora en uppgradering av produktions-databasen Idag Okar hotet fran krypotlocker-virus och ransomware. Med Zerto kan du minimera

kan gora det mot den senaste kopian utan att forstéra nagot, men samtidigt anvanda effekterna av den typen av attacker eftersom vi kan dterskapa applikationer och data

uppdaterad data. med minimal dataforlust. Vi tar checkpoints upp till var femte sekund sa far man virus
i en fil som blir krypterad och odtkomlig sa gar man bara tillbaka till nagra sekunder

Backup har ansetts ratt osexigt om man tittar bakat i tiden. Jag har jobbat med innan filen blev Idst och hamtar tillbaka filen.

backuper sedan slutet av 90-talet och kollar man pa hur

arkitekturen och hur den har varit uppbyggd da sa har det inte hant nanting fram Zerto ar inte bara till for att skydda data vid haveri eller attacker. Med Zerto ar

tills nu, medan pa primarsidan pa datacenter har det hant valdigt mycket. Rubrik har det dven enkelt att migrera data och applikationer, antingen till ett annat fysiskt

vuxit nat oerhort, vi ar det snabbast vaxande infrastrukturbolaget i Silicon Valley och datacenter eller till det publika molnet som till exempel Azure eller Amazon. Med

anstaller 100 personer per kvartal. Backup och data management ar en marknad vart verktyg for migrering kan man "testflytta” och fa en full rapport éver vilka steg

som omsatter 57 miljarder dollar arligen och har dominerats av ett fatal spelare som togs i operationen, hur lang tid det tog och hur lang tid olika applikationer blir

under en lang tid. otillgangliga.

Det vi adresserar ar tre saker: dels enkelheten. Det ar enkelt att installera, komma Utmaningen med stora migreringsprojekt ar ofta att hitta luckor dar man kan ta

igdng och underhadlla. Den andra delen &r att det ar enkelt att bygga ut I6sningen nar ner applikationerna. LKAB bedriver verksamhet dygnet runt, sa det fanns valdigt fa

behovet vaxer. Den tredje delen ar att f& ner den totala agarkostnaden. tillfallen att flytta miljderna. Nar de stallde den alternativa migreringslosningen mot
Zerto och raknade pa tidsatgangen sa kunde de rakna hem Zerto-investeringen bara

En annan aspekt ar att det blev en valdigt mycket mindre footprint. pa vad de skulle spara i migreringstid.

Rubrikplattformen ar tva sa kallade bricks, och varje brick ar 2U i racket. Det minskar

stromforbrukning och kylning vilket rimmar med LKAB:s ambition att varna om Projektet med LKAB flot pa valdigt bra. | sdljprocessen gjorde NetNordic ett

miljon. fantastiskt arbete med att satta sig in i kundens situation, och sen sy ihop allianserna
som behdovdes for att uppna 6nskat resultat. De vann upphandlingen genom att ta

Samarbetet med NetNordic fungerade jattebra tycker jag. Jag gillar att jobba med en sig an helheten och inte bara salja fristdende produkter.

mindre partner for de star verkligen pad ta nar det ar ett sa har viktigt projekt. De ar
ocksa en "boutique partner” och man far en valdigt personlig kontakt, samtidigt som
de ar responsiva och latta att fa tag pa.



. N\
netnordic '+

THE BEST COMPANION
.

NETNORDIC SWEDEN AB

Rasundavagen 4
169 67 Solna

Mail: sales.se@netnordic.com

Telefon: 08-55 50 68 00

www.netnordic.se

-

KUNDCASE | DATACENTER | 2018 vers 2021 @



